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Gambettola, 04 febbraio 2021 
 

Alle famiglie degli alunni 
Ai Rappresentanti di classe dei genitori 
 

e p.c. ai Docenti,  
al personale ATA  
alla Segreteria  
al Consiglio di Istituto 

 
Oggetto: PAGO IN RETE. NUOVE MODALITÀ PER EFFETTUARE I PAGAMENTI IN FAVORE 

DELL’AMMINISTRAZIONE SCOLASTICA. MODULISTICA E SCADENZE 
 
A seguito di quanto disposto dall’art. 65, comma 2, del D.Lgs 217/2017, modificato dal D.L. n. 162/2019 (decreto                  
Milleproroghe),con la presente si comunica che, dal 28/02/2021, i PSP – Prestatori di Servizi di Pagamento (es.                 
Banche, Poste istituti di pagamento e istituti di moneta elettronica) sono chiamati ad utilizzare unicamente la                
piattaforma PagoPa, per erogare servizi di pagamento verso le Pubbliche Amministrazioni. Il Ministero             
dell’Istruzione ha sviluppato e messo a disposizione di tutte le Istituzioni Scolastiche, in quanto Pubbliche               
Amministrazioni, il Sistema centralizzato per i pagamenti telematici Pago In Rete. Le Istituzioni Scolastiche devono               
adottare e utilizzare in via esclusiva la piattaforma Pago in Rete per ogni tipologia di incasso, senza nessuna esclusione,                   
in quanto i servizi di pagamento alternativi risulteranno illegittimi. Non è più possibile, pertanto, effettuare               
versamenti direttamente sul conto corrente scolastico. Tutte le somme solitamente destinate all’Istituto (per pagare              
ad es. assicurazione, viaggi, progetti...) dovranno, obbligatoriamente essere versate tramite il servizio Pago In Rete. Si                
riportano di seguito le istruzioni dedicate alle famiglie per  poter accedere al nuovo servizio. 
 

COMPILAZIONE MODULO DI ASSOCIAZIONE DATI 
Per effettuare i pagamenti e consentire alla Scuola di registrare la corretta associazione degli stessi agli alunni, è                  
OBBLIGATORIA la compilazione entro il 20/02/2021 da parte di TUTTI I GENITORI, del modulo on               
line reperibile al seguente link: 
 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSekYLWhjfpT8_WUelJuvD23Ju9fg2Z6-pjCwpEtmvxkYyX68g/formResp
onse 
 
Il quale dovrà essere compilato una sola volta per ogni alunno con i dati di uno o di entrambi i genitori                     
(madre/padre/tutore).  
Solo il genitore registrato potrà effettuare i pagamenti associati al nominativo del figlio usufruendo, ove previsto,                
dei benefici fiscali. Per facilitare le operazioni di associazione e pagamento si suggerisce la compilazione del                
modulo con i dati di entrambi i genitori.  
Si ricorda che l’indicazione di dati errati potrebbe bloccare la procedura di pagamento. 
 

CREDENZIALI DI ACCESSO 
È possibile accedere a Pago In Rete utilizzando le seguenti modalità: 

1. I genitori in possesso di una identità digitale SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) possono accedere                
con le credenziali SPID del gestore che ha rilasciato l'identità (selezionando “Entra con SPID”). 

2. I genitori che hanno presentato una domanda d’iscrizione on-line possono accedere con le stesse credenziali               
MIUR utilizzate per l’iscrizione del/la figlio/a. 

3. Coloro che sono in possesso di credenziali Polis (Istanze on line), possono utilizzarle per l’accesso. 
 
I genitori che non rientrano nei 3 casi sopra citati devono effettuare la REGISTRAZIONE al seguente Link:                 
https://iam.pubblica.istruzione.it/iamssum/registrazione/step1?lang=it&spid=true&goto=https://pagoinrete.pubblica.istr
uzione.it:443/Pars2Client-user/  
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Per la registrazione occorre inserire i propri dati anagrafici ed un indirizzo e-mail personale di contatto al quale saranno                   
poi inoltrate tutte le comunicazioni dal sistema (notifiche degli avvisi, ricevute telematiche). Al termine della               
registrazione l'utente riceverà una e-mail per la conferma dell’indirizzo. In seguito alla certificazione dell'indirizzo              
e-mail di contatto l'utente sarà registrato e riceverà la comunicazione delle credenziali per effettuare il primo accesso al                  
servizio Pago In Rete, nonché agli altri servizi del portale del MIUR. 
 

ACCESSO E ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO DI PAGAMENTO 
Una volta in possesso delle credenziali, si potrà accedere al servizio Pago In Rete dal sito MIUR al seguente link                    
https://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html Accedendo al portale del MIUR l'utente registrato dovrà selezionare          
il servizio pagamenti online per la sua attivazione. Una volta che la segreteria scolastica avrà confermato                
l'associazione genitore-figlio, accedendo al portale del MIUR, l'utente si ritroverà automaticamente abilitato al servizio              
pagamenti e visualizzerà gli avvisi intestati ai propri figli. L'utente sarà avvisato tramite e-mail, dell'avvenuto inoltro di                 
un avviso di pagamento da parte dell’Istituto. 

 
COME EFFETTUARE IL PAGAMENTO? 

È possibile provvedere al pagamento in modalità Online o Offline:  
Modalità Online: utilizzando la carta di credito, il bonifico bancario o altri metodi di pagamento sul web; 
Modalità Offline: presentando il documento di pagamento fornito dal sistema, presso: 

1.Sportelli bancari o sportelli ATM abilitati. 
2.Uffici Postali, ricevitorie e tabaccherie. Per pagare tramite il servizio Pago In Rete un avviso telematico,                
notificato dalla scuola tramite e-mail è necessario seguire le seguenti istruzioni: 

● Accedere al servizio al link https://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html ; 
● andare in “Visualizza i pagamenti” presente sulla home page di Pago InRete; 
● ricercare e visualizzare l’avviso di pagamento notificato dall’Istituto. 
● l’utente può selezionare uno o più avvisi e attivare il pulsante “Effettua il pagamento”, il sistema                

predispone un carrello con i pagamenti selezionati e propone all’utente la possibilità di effettuarli              
secondo due modalità: 
A. pagamento immediato online (con carta di credito/addebito in conto); 
B. pagamento offline scaricando dal sistema il documento con QR-code/Bar-code utile per pagare            

successivamente presso ricevitorie/tabaccai ed altri Prestatori di Servizi di pagamento abilitati           
(es. ricevitore, tabaccai, supermercati, uffici postali home banking, APP...). 

 
QUALI PRESTATORI DI SERVIZI DI PAGAMENTO SONO ABILITATI? 

Sul sito di AgID è possibile consultare l’elenco dei Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) che offrono il servizio di 
pagamento con PagoPA. L’elenco si trova all’indirizzo: 
https://www.pagopa.gov.it/it/prestatori-servizi-di-pagamento/elenco-PSP-attivi/  
 

COSA È POSSIBILE FARE ATTRAVERSO IL PORTALE? 
Accedendo al portale web del Miur –usando PC, smartphone o tablet -le famiglie possono:  
Visualizzare il quadro complessivo degli avvisi telematici intestati ai propri figli, emessi anche da scuole diverse. 
Pagare uno o più avvisi contemporaneamente usando i più comuni mezzi di pagamento, ricevere in tempo reale le                  
notifiche, pagare contemporaneamente on line utilizzando come metodo di pagamento l’addebito in conto, la carta di                
credito e altri metodi di pagamento tipo Paypal e Satispay. 
Scaricare gli avvisi di pagamento per effettuare il pagamento offline. 
 

COME FARE PER RICEVERE ASSISTENZA? 
Per richieste di assistenza relative al sistema Pago In Rete è disponibile il numero di telefono 0809267603 attivo dal                   
lunedì al venerdì, dalle ore 8:00 alle ore 18:30. 
 

DOVE TROVARE INFORMAZIONI AGGIUNTIVE? 
Nella sezione del sito scolastico dedicata al servizio Pago In Rete, al seguente link: 
https://www.scuolegambettola.edu.it/pago-in-rete/ è possibile consultare la normativa di riferimento, il manuale e le 
FAQ ministeriali. Nella pagina del sito sono disponibili, inoltre, utili tutorial per la registrazione e l’accesso al servizio. 
Si confida nella consueta collaborazione dei docenti e dei Rappresentanti di classe dei genitori per favorire la massima 
diffusione dell’informativa tra le famiglie. 
 
 

DIRIGENTE SCOLASTICO 
Dott.ssa Francesca Angelini 

F.to digitalmente 
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